
 

OMMAVIY OFERTA 

1. OFERTA UMUMIY QOIDALARI VA 
SHARTNOMA TERMINOLOGIYASI 

1.1. Ushbu Ofertada quyidagi terminlar 
qo‘llaniladi: 

Oferta – mazkur Shartnomani tuzish 
to‘g‘risidagi taklif. Shartnoma Ofertani hech 
qanday istisnosiz qabul qilish (aksept) yo‘li 
bilan tuziladi. 

Ofertani aksept qilish – Ofertada 
ko‘rsatilgan harakatlarni to‘liq va shartsiz 
bajarish orqali Ofertani qabul qilish. 
Ofertani aksept qilish Shartnomaning 
tuzilishiga olib keladi. 

Ma’muriyat / O‘quv markazi — “WEPRO” 
MChJ, STIR: 307886768, yuridik manzil: 
Samarkand shahri, Bag‘ishamal (Siyob) 
tumani, Mirzo Ulug‘bek ko‘chasi, 35-uy. 

Foydalanuvchi / Buyurtmachi / 
Tinglovchi – Saytga Shartnomani aksept 
qilish maqsadisiz, kelgusida u bilan 
tanishish uchun kirgan shaxs 
(“Foydalanuvchi”), keyinchalik Saytda 
ro‘yxatdan o‘tgan va O‘quv markazining 
Shartnoma shartlariga muvofiq xizmatlarini 
olishni xohlaydigan hamda Ofertani aksept 
qilgan (“Buyurtmachi”), hamda 
amaldaShartnoma bo‘yicha xizmatlarni 
olayotgan shaxs (“Tinglovchi”). Tinglovchi 
Buyurtmachi bo‘lishi mumkin. 

Sinov (test) – Tinglovchining kompyuter 
savodxonligi bo‘yicha bazaviy bilim 
darajasini aniqlashga qaratilgan bepul 
tartib. 

Kurs – Buyurtmachi tomonidan tanlangan 
va O‘quv markazi bilan kelishilgan IT 
yo‘nalishidagi o‘qish muddati, belgilangan 
davrda ma’lum formatdagi 
mashg‘ulotlarning maksimal soni, amaldagi 

Публичная оферта  
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ОФЕРТЫ И 
ТЕРМИНОЛОГИЯ ДОГОВОРА  

1.1. В настоящей Оферте используется 
следующая терминология:  
Оферта – это предложение заключить 
настоящий Договор. Сам Договор 
заключается путем безоговорочного 
принятия Оферты (ее акцепта).  
Акцепт Оферты – полное и 
безоговорочное принятие Оферты путем 
осуществления действий, указанных в 
п.1.6. Оферты. Акцепт Оферты создает 
Договор.  
Администрация / Учебный центр — 
Общество с ограниченной 
ответственностью "WEPRO" ИНН: 
307886768 , юридический адрес:, г. 
Самарканд, Багишамал (Сиеб) район, ул. 
Мирзо Улугбека,, дом 35  
Пользователь / Заказчик / Слушатель – 
физическое лицо, перешедшее на страницу 
Сайта без цели акцепта Договора, но для 
ознакомления с ним («Пользователь»), в 
дальнейшем прошедшее регистрацию на 
Сайте и желающее получить услугу 
Учебного центра в соответствии с 
условиями Договора, совершив Акцепт 
(“Заказчик”), и фактически получающее 
услуги по Договору («Слушатель»). 
Слушатель может являться Заказчиком. 
Тестирование – бесплатная процедура, 
направленная на определение 
образовательного уровня Слушателя по 
базовым знаниям компьютерной 
грамотности.  
Курс – выбранные Заказчиком и 
согласованные им с Учебным центром 
срок обучения в IT сфере по методике 
Учебного центра в определенный 
период времени, с фиксированным 
максимальным количеством занятий 
определенных форматов, по актуальной 
цене с учетом действовавшей на момент 
выбора скидки (при наличии), которые 



narx (mavjud bo‘lsa, chegirma inobatga 
olingan holda); Buyurtmachi ushbu 
xizmatlarni olishni xohlaydi va ularni 
to‘lash niyatida, O‘quv markazi esa taqdim 
etishga tayyor. 

Tomonlar / Tomon – mazkur 
Shartnomada Ma’muriyat / O‘quv markazi 
va Foydalanuvchi / Buyurtmachi / 
Tinglovchi alohida-alohida yoki birgalikda. 

Sayt – O‘quv markazining veb-sayti: 
https://www.wepro.uz/ hamda uning 
tarkibiga kiruvchi subordinatsiyadagi 
veb-sahifalar. 

 

1.2. Ushbu Shartnomada mazkur bo‘limda 
ko‘rsatilmagan atamalar ham qo‘llanishi 
mumkin. Bunday holatda atamalar 
Shartnoma matniga muvofiq talqin qilinadi. 
Agar matnda bir ma’noli talqin bo‘lmasa, 
avvalo Saytda berilgan izoh, keyin esa 
odatdagi ish muomalasi va O‘zbekiston 
Respublikasi qonunchiligiga muvofiq talqin 
qilinadi. 

 

1.3. Ushbu Shartnoma O‘zbekiston 
Respublikasi qonunchiligiga muvofiq 
ommaviy oferta hisoblanadi. 

 

1.4. Ofertani aksept qilgan shaxs O‘quv 
markazi tomonidan ko‘rsatiladigan 
xizmatlarga nisbatan Buyurtmachining 
barcha huquq va majburiyatlarini oladi. 

 

1.5. Ofertani to‘liq va shartsiz aksept qilish 
mazkur Ofertada ko‘rsatilgan shartlarni 
bajarishga qaratilgan istalgan harakatlarni 
o‘z ichiga oladi, jumladan: 

— Buyurtmachi tomonidan xizmatlar 
uchun to‘lovni amalga oshirish; 

Заказчик хочет получить и намерен 
оплатить, а Учебный центр готов 
предоставить.  
Стороны / Сторона – именуемые в 
дальнейшем в Договоре Администрация / 
Учебный центр и Пользователь / Заказчик / 
Слушатель по отдельности или совместно.  
Сайт – веб-сайт Учебного центра, 
расположенный в 
информационно-телекоммуникационной 
сети Интернет под доменным именем 
(адресом, доменом) – 
https://www.wepro.uz/, а также входящие 
в его состав производные веб-страницы.  

1.2. В настоящем Договоре могут быть 
использованы термины, не указанные в 
данном разделе. В этом случае, толкование 
термина производится в соответствии с 
текстом Договора. В случае отсутствия 
однозначного толкования термина в тексте, 
стороны руководствуются толкованием 
термина в первую очередь, определенным на 
Сайте, а после в соответствии с обычаями 
делового оборота и законодательства 
Республики Узбекистан.  

1.3. Настоящий Договор в соответствии с 
законодательством Республики Узбекистан 
является публичной офертой.  

1.4. Лицо, осуществившее Акцепт Оферты, 
приобретает все права и обязанности Заказчика 
в отношении предоставляемых Учебным 
центром услуг.  

1.5. Полным и безоговорочным Акцептом 
Оферты являются любые действия по 
выполнению указанных в данной Оферте 
условий, в том числе:  



— Saytda Buyurtmachi sifatida ro‘yxatdan 
o‘tish; 

— Buyurtmachi/Tinglovchi tomonidan 
O‘quv markaziga o‘zining shaxsiy 
ma’lumotlarini (F.I.Sh., tug‘ilgan sana, 
telefon raqami) taqdim etish; 

— Shaxsiy kabinetda Oferta shartlari bilan 
tanishib chiqqanini tasdiqlash; 

— shuningdek, Buyurtmachining O‘quv 
markazi xizmatlaridan foydalanish niyatini 
tasdiqlovchi boshqa har qanday harakatlar. 

 

1.6. Ushbu Ofertani aksept qilishdan avval 
Foydalanuvchi / Buyurtmachi / Tinglovchi 
quyidagilarni tasdiqlaydi: 

— Shartnomaning har bir bandini diqqat 
bilan o‘qib chiqqan, tushungan va istisnosiz 
qabul qilgan; 

— Sayt mazmuni, Ma’muriyat bilan o‘zaro 
aloqa usullari bilan tanishgan; 

— o‘z ixtiyori bilan, majburlashsiz 
Shartnomani (ofertani) aksept qilgan; 

— O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik 
kodeksining 27-moddasiga muvofiq 
muomala layoqatiga ega, voyaga 
yetganligini hamda ro‘yxatdan o‘tkazilgan 
shaxs nomidan shartnoma munosabatlariga 
kirishish huquqiga ega ekanligini 
tasdiqlaydi. Agar xizmatdan foydalanuvchi 
voyaga yetmagan shaxs bo‘lsa, Buyurtmachi 
sifatida ota-ona (vasiy, boshqa qonuniy 
vakil) ishtirok etishi mumkin. 

 

1.7. Saytdan foydalanish Oferta bilan 
rozilikni hamda Ma’muriyat bilan istalgan 
ro‘yxatga olish aloqasi ko‘rinishida shaxsiy 
ma’lumotlarni qayta ishlashga rozilikni 
bildiradi. 

 

● оплата услуг Заказчиком; 
● регистрация в качестве Заказчика на Сайте;  
● предоставление Заказчиком/Слушателем 
своих персональных данных Учебному 
центру (ФИО, дата рождения, номер 
телефона);  
● подтверждение Заказчиком об 

ознакомлении с условием Оферты в 
персональном кабинете на Сайте; ● а также 
иные действия, подтверждающие намерения 
Заказчиком пользоваться услугами Учебного 
центра.  

1.6. Перед Акцептом настоящей Оферты 
Пользователь / Заказчик / Слушатель 
подтверждает, что:  

● внимательно изучил, понял и принял каждый 
пункт Договора без оговорок;  
● ознакомился с 
содержанием Сайта, 
способами 
взаимодействия с 
Администрацией ● по 
своей доброй воле и без 
принуждения, подписал 
(акцептовал) Договор;  
● подтверждает правоспособность, 
дееспособность, достижения возраста согласно 
статье 27 Гражданского кодекса Республики 
Узбекистан, а также законное право вступать в 
договорные отношения от имени лица, на чье 
имя была осуществлена регистрация. В случае, 
если пользователем услуги является 
несовершеннолетнее лицо, Заказчиком может 
являться родитель (попечитель, иное 
физическое лицо, являющееся законным 
представителем несовершеннолетнего).  

1.7. Пользуясь Сайтом, Пользователь 
подтверждает свое согласие с Офертой и 
выражает свое согласие на обработку 
персональных данных при любом виде 
регистрационного взаимодействия с 
Администрацией.  

1.8. Договор вступает в силу с момента 
его Акцепта и действует до выполнения 
Сторонами своих обязательств.  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

2.1. На основании настоящего Договора 



1.8. Shartnoma uning aksept qilingan 
paytidan kuchga kiradi va Tomonlar o‘z 
majburiyatlarini bajarguniga qadar amal 
qiladi. 

 

 

2. SHARTNOMA PREDMETI 

 

2.1. Ushbu Shartnoma asosida O‘quv 
markazi Tinglovchiga Buyurtmachi 
tomonidan tanlangan va O‘quv markazi 
bilan kelishilgan Kurs bo‘yicha, Saytda e’lon 
qilingan narxnomaga muvofiq, kompyuter 
savodxonligi bo‘yicha ta’lim xizmatlarini 
ko‘rsatadi, Buyurtmachi esa mazkur 
xizmatlar uchun Shartnoma shartlariga 
muvofiq to‘lovni amalga oshiradi. 

 

2.2. O‘qitish formati Ma’muriyat taqdim 
etadigan Kursga bog‘liq. 

 

2.3. Ushbu Shartnoma Ma’muriyat 
tomonidan bir tomonlama tartibda, 
Tinglovchini ogohlantirish bilan yoki 
ogohlantirmasdan o‘zgartirilishi mumkin. 
Odatda ogohlantirish Saytda tegishli 
axborot xabari joylashtirish orqali amalga 
oshiriladi. Yangi tahrir Saytda 
joylashtirilgan paytdan kuchga kiradi, agar 
boshqacha muddat bevosita ko‘rsatilmagan 
bo‘lsa. 

 

2.4. Amaldagi tahrir bilan muntazam 
tanishib borish 
Buyurtmachi/Foydalanuchi/Tinglovchining 
majburiyatidir. Saytdan foydalanish va 
yangi tahrir kuchga kirgandan keyin 
xizmatlardan foydalanishni davom ettirish 
Buyurtmachi/Foydalanuvchi/Tinglovchi 

Учебный центр предоставляет Слушателю 
услуги по обучению компьютерной 
грамотности на основании выбранного курса 
Заказчиком по согласованию с Учебным 
центром в соответствии с прейскурантом, 
опубликованным на Сайте, а Заказчик 
оплачивает указанные услуги в соответствии с 
условиями Договора.  

2.2. Формат обучения зависит от 
предоставляемого Администрацией Курса.  

2.3. Настоящий Договор может быть изменен в 
одностороннем порядке Администрацией, как 
с уведомлением, так и без уведомления 
Слушателя. Уведомление, как правило, 
осуществляется посредством 
соответствующего информационного 
сообщения на Сайте. Новая редакция вступает 
в силу с момента ее размещения на Сайте, 
если прямо не указано иное.  

2.4. Регулярное ознакомление с действующей 
редакцией Договора является обязанностью 
Заказчика/Пользователя/Слушателя. 
Использование Сайта и продолжение 
получения услуг после вступления в силу 
новой редакции Договора означает согласие с 
ней Заказчика/Пользователя/Слушателя и 
применение к нему в полном объеме 
положений новой редакции.  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 3.1. 
Учебный центр обязуется:  

3.1.1. Исполнять свои обязанности, 
предусмотренные Договором, а также 
оплаченным Курсом.  

3.1.2. Проводить 12 занятий в течении 
одного месяца в рамках оплаченного 
Курса в соответствии с ограничениями п. 
4.1 настоящей Оферты.  

3.1.3. Проводить каждое занятие по 90 минут.  

3.1.4. Распределять 

Слушателя по 

соответствующим уровням 

после тестирования. 3.1.5. 



tomonidan yangi tahrirni qabul qilingan 
deb hisoblanadi va unga nisbatan ushbu 
yangi tahrirning barcha qoidalari to‘liq 
tatbiq etiladi. 

 

 

3. TOMONLARNING HUQUQ VA 
MAJBURIYATLARI 

 

3.1. O‘quv markazi majburiyatlari: 

3.1.1. Shartnoma hamda to‘langan Kurs 
bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarish. 

3.1.2. Ushbu Ofertaning 4.1-bandidagi 
cheklovlarni inobatga olgan holda, oy 
davomida Kurs doirasida 12 ta mashg‘ulot 
o‘tkazish. 

3.1.3. Har bir mashg‘ulotni 90 daqiqa 
davomida o‘tkazish. 

3.1.4. Sinov natijalariga ko‘ra Tinglovchini 
mos darajaga joylashtirish. 

3.1.5. Mashg‘ulotlarni faqat rus va o‘zbek 
tillarida o‘tkazish. 

 

3.2. O‘quv markazining huquqlari: 

3.2.1. Tinglovchi majburiyatlarini 
bajarishini muntazam monitoring qilish. 

3.2.2. Buyurtmachi tomonidan to‘lov o‘z 
vaqtida amalga oshirilmagan taqdirda 
Tinglovchining mashg‘ulotlarga, jumladan 
O‘quv markazining Telegram guruhiga 
kirish huquqini cheklash. 

3.2.3.A. Tinglovchi bir oyda ikki marta yoki 
undan ko‘p uy vazifasini bajarmagan 
taqdirda, ogohlantirishdan so‘ng xizmat 
ko‘rsatishni to‘xtatish va mashg‘ulotlarga 
kirishni cheklash. Bunda avval to‘langan 
summa qaytarilmaydi, muzlatilmaydi va 
keyingi oyga o‘tkazilmaydi. 

Учебный центр проводит 

занятия исключительно на 

русском и узбекском языках. 

3.2. Учебный центр имеет 

право:  

3.2.1. Проводить постоянный мониторинг по 
выполнению обязанностей Слушателя. 
3.2.2. Ограничить Слушателя в доступе к 
занятиям, в том числе к телеграм группе 
Учебного центра, в случае несвоевременной 
оплаты за обучение Заказчиком.  

3.2.3.A. При невыполнении домашнего 
задания Слушателем два раза или более чем 
два раза в месяц остановить предоставление 
услуг и ограничить доступ к занятиям 
Слушателю после оповещения. При этом, 
ранее оплаченная сумма не подлежит возврату 
или заморозке и не переходит на следующий 
месяц.  

3.2.3.В. При пропуске занятия Слушателем 
три раза или более чем трех раз в месяц 
остановить предоставление услуг 
Слушателю после оповещения Заказчика. 
При этом, ранее оплаченная сумма не 
подлежит возврату или заморозке и не 
переходит на следующий месяц.  

В подобных случаях Учебный центр, в 
качестве исключения, может, но не 
гарантирует, предоставить Слушателю 
возможность продолжить обучение в 
другой подходящей по уровню группе.  

3.2.4. Не менять учителя по просьбе 
Слушателя.  

3.2.5. Остановить предоставление услуг 
Слушателю, который не прошел 
промежуточный экзамен, перенаправить в 
группу соответсвующую текущим 
знаниям/навыкам, оставляя за собой право 
не возвращать, не замораживать раннюю 
оплаченную сумму за Курс за текущий 
месяц.  

3.2.6. Вносить изменения в утвержденное 
расписание занятий без снижения количества 



3.2.3.V. Tinglovchi bir oyda uch marta yoki 
undan ko‘p darsni qoldirgan taqdirda, 
Buyurtmachini ogohlantirgach, 
Tinglovchiga xizmat ko‘rsatishni to‘xtatish. 
Bunda avval to‘langan summa 
qaytarilmaydi, muzlatilmaydi va keyingi 
oyga o‘tkazilmaydi. Bunday holatlarda 
O‘quv markazi istisno tariqasida 
(kafolatlanmagan holda) Tinglovchiga mos 
darajadagi boshqa guruhda o‘qishni davom 
ettirish imkoniyatini berishi mumkin. 

3.2.4. Tinglovchi iltimosiga ko‘ra 
o‘qituvchini almashtirmaslik. 

3.2.5. Oraliq imtihondan o‘ta olmagan 
Tinglovchiga xizmat ko‘rsatishni to‘xtatish, 
uni mavjud bilim/ko‘nikmalariga mos 
guruhga o‘tkazish, bunda joriy oy uchun 
ilgari to‘langan summa qaytarilmasligi, 
muzlatilmasligi va keyingi oyga 
o‘tkazilmasligi huquqini saqlab qolish. 

3.2.6. Taqdim etiladigan ta’lim xizmatlari 
hajmini kamaytirmagan holda tasdiqlangan 
dars jadvaliga o‘zgartirish kiritish. 

3.2.7. Tinglovchi darslarni qoldirgan 
holatlarda Kurs bo‘yicha to‘langan 
mablag‘larni uchinchi shaxslarga 
o‘tkazmaslik. 

3.2.8. Istalgan bosqichda ogohlantirgan 
holda o‘qituvchini almashtirish va ilgari 
to‘langan summani qaytarmaslik, keyingi 
oyga o‘tkazmaslik hamda boshqa 
guruhlarga o‘tkazmaslik huquqini saqlab 
qolish. 

3.2.9. Sinovdan o‘ta olmagan 
Tinglovchilarga xizmat ko‘rsatishni rad 
etish. 

3.2.10. O‘qitishning istalgan bosqichida 
Tinglovchi o‘qiyotgan guruh yoki O‘quv 
markazi filialini (Tinglovchining xohishiga 
ko‘ra ham) almashtirish. Bunda avval 

представляемых образовательных услуг.  

3.2.7. При пропусках занятий Слушателя 
не производить транзакции оплаченных 
средств по Курсу третьему лицу.  

3.2.8. Осуществлять замену учителя с 
предупреждением Слушателя на любом этапе 
обучения, оставляя за собой право не 
возвращать раннюю оплаченную сумму за 
обучение, не переносить на следующий 
месяц, не переводить в другие группы.  

3.2.9. Отказать в предоставлении услуг для тех 
Слушателей, которые не прошли Тестирование.  

3.2.10. На любом этапе обучения сменить 
группу или филиал Учебного центра, в том 
числе по усмотрению Слушателя, в котором 
обучается Слушатель. При этом, ранее 
оплаченная сумма не подлежит возврату и не 
переходит на следующий месяц, но по 
усмотрению Учебного центра может быть 
заморожена.  

3.2.11. Если в городе или в районе, где 
расположен Учебный центр, произойдет 
отключение электроэнергии в результате 
аварии на электростанции и других 
технических неполадок, но при этом 
занятия ведутся, то уплаченная сумма не 
возвращается и не замораживается.  

3.2.12. Изменять цены на обучение в любое 
время, но при этом Учебный центр не имеет 
право требовать оплаты по новому 
прейскуранту в середине месяца. Оплата по 
новым ценам вступает в силу с начала 
следующего месяца.  

3.3. Слушатель/Заказчик обязуется:  

3.3.1. До момента Акцепта и внесения 
оплаты ознакомиться с содержанием и 
условиями настоящей Оферты, 
стоимостью услуг Учебного центра, 
размещенными на Сайте.  

3.3.2. Не пропускать занятия и до начала 
каждого занятия подготовиться по домашнему 
заданию на 80% и выше.  

3.3.3 Лично и добросовестно освоить в полном 



to‘langan summa qaytarilmaydi va keyingi 
oyga o‘tmaydi, ammo O‘quv markazi uni 
muzlatishi mumkin. 

3.2.11. O‘quv markazi joylashgan shahar 
yoki tumanda elektr ta’minoti avariya va 
boshqa texnik nosozliklar tufayli uzilgan 
taqdirda, ammo mashg‘ulotlar 
o‘tkazilayotgan bo‘lsa, to‘lov qaytarilmaydi 
va muzlatilmaydi. 

3.2.12. O‘qitish narxlarini istalgan vaqtda 
o‘zgartirish, biroq oy o‘rtasida yangi narx 
bo‘yicha to‘lovni talab qilmaslik. Yangi 
narxlar keyingi oy boshidan kuchga kiradi. 

 

3.3. Tinglovchi/Buyurtmachining 
majburiyatlari: 

3.3.1. Aksept va to‘lovni amalga oshirishdan 
oldin mazkur Oferta, O‘quv markazining 
xizmat narxlari bilan Saytda tanishib 
chiqish. 

3.3.2. Darslarni qoldirmaslik va har bir dars 
boshlanishiga qadar uy vazifasini kamida 
80% darajada tayyorlab kelish. 

3.3.3. Kurs o‘quv rejasini shaxsan va 
vijdonan to‘liq o‘zlashtirish. 

3.3.4. Kurs davomida topshiriqlarni 
vijdonan bajarish. 

3.3.5. O‘quv markazi tomonidan taqdim 
etilgan o‘quv-uslubiy materiallar va o‘quv 
jarayoniga kirishni uchinchi shaxslarga 
bermaslik. 

3.3.6. O‘quv markazining texnik vositalari 
va boshqa mulkiga ehtiyotkorona 
munosabatda bo‘lish. 

3.3.7. O‘qish uchun to‘lovni har oyning 
15-sanasigacha amalga oshirish. Agar 
Tinglovchi/Buyurtmachi joriy oy uchun 
to‘lovni amalga oshirmagan holda (yangi oy 
boshlanishidan avval Ma’muriyatni yozma 

объеме учебный план Курса.  

3.3.4. Добросовестно выполнять задания в 
процессе освоения Курса.  

3.3.5. Не передавать третьим лицам 
учебно-методические материалы, 
переданные Учебным центром, и доступ к 
учебному процессу Учебного центра.  

3.3.6. Бережно относиться к техническим 
и иным средствам обучения, 
оборудованию, инвентарю и прочему 
имуществу Учебного центра. 
3.3.7. Оплачивать за обучение до 15-го числа 
каждого месяца. В случае, если 
Слушатель/Заказчик отказывается от обучения, 
не оплатив за текущий месяц (если он/она не 
предупредил Администрацию до начала нового 
месяца), он обязуется возместить Учебному 
центру понесенные убытки в размере оплаты 
услуг за 1 (один) месяц в связи с упущением 
финансовых возможностей Учебного центра 
так как учебный центр забронировал одно 
место за этим студентом за текущий месяц, а 
также финансовыми потерями, вызванными 
предоставлением учебных материалов. При 
этом, обязательство по возмещению указанных 
убытков не возлагается на 
Слушателя/Заказчика в случаях надлежащего 
письменного информирования Администрации 
о решении остановить обучение до конца 
прошедшего месяца.  

3.3.8. Соблюдать правила поведения на 
территории Учебного центра, в частности 
запрещается: кричать, шуметь, курить, брать 
еду собой, участвовать в драке, проявлять 
дискриминацию или харассмент по 
отношению другим Слушателям и 
сотрудникам Учебного центра, проявлять 
грубость и выражаться матом, иметь при себе 
оружие, появляться в алкогольном и/или 
наркотическом опьянении и другие действия, 
характеризующие хулиганство, что может 
служить основанием для отчисления из 
Учебного центра, расторжением Договора и 
сгоранию произведенных платежей за 
обучение.  

3.3.9. Слушателю запрещается 
отвлекаться и отвлекать других 
слушателей в течение занятий (с 



ravishda ogohlantirmagan bo‘lsa) o‘qishni 
to‘xtatsa, O‘quv markazining moliyaviy 
imkoniyatlari yo‘qotilishi hamda o‘quv 
materiallari taqdim etilganligi sababli 
ko‘rilgan zararni qoplash sifatida 1 (bir) 
oylik to‘lov miqdorida tovon to‘lash 
majburiyatini oladi. Mazkur majburiyat, 
agar o‘qishni to‘xtatish to‘g‘risida qaror 
o‘tgan oy oxirigacha Ma’muriyatga tegishli 
yozma tartibda ma’lum qilingan bo‘lsa, 
qo‘llanilmaydi. 

3.3.8. O‘quv markazi hududida xulq-atvor 
qoidalariga rioya qilish; xususan: 
baqirmaslik, shovqin qilmaslik, 
chekmashlik, ovqat olib kirmaslik, 
janjallashmaslik, kamsitish yoki xarrasment 
ko‘rinishlaridan tiyilish, qo‘pol muomala va 
so‘kinish, qurol olib kelmaslik, spirtli 
ichimlik va/yoki narkotik modda ta’sirida 
kelmaslik va bezorilik sifatida baholanishi 
mumkin bo‘lgan boshqa harakatlar. Ushbu 
qoidabuzarliklar O‘quv markazidan 
chetlashtirish, Shartnomani bekor qilish 
hamda to‘langan to‘lovlarning bekor bo‘lishi 
uchun asos bo‘lishi mumkin. 

3.3.9. Mashg‘ulot davomida (telefon, 
naushnik va h.k.) chalg‘imaslik va 
boshqalarni chalg‘itmaslik. 

3.3.10. O‘qituvchilar va boshqa xodimlar 
bilan shaxsiy aloqaga chiqmaslik, ularning 
aloqa ma’lumotlarini (Ma’muriyatdan 
tashqari) ulashmaslik. 

3.3.11. Shartnoma hamda to‘langan Kursda 
nazarda tutilgan boshqa majburiyatlarni 
bajarish. 

 

3.4. Tinglovchi / Buyurtmachining 
huquqlari: 

3.4.1. O‘quv markazi va o‘qishga oid 
masalalarda xodimlarga murojaat qilish. 

использованием телефона, 
наушников и т. д.).  

3.3.10. Не выходить на личный контакт с 
сотрудниками Учебного центра, не 
делиться контактными данными 
сотрудников Учебного центра, кроме 
Администрации.  

3.3.11. Исполнять иные обязанности, 
предусмотренные Договором, а также 
оплаченным Курсом.  

3.4. Слушатель / Заказчик имеет право:  
3.4.1. Обращаться к сотруднику 
Учебного центра по вопросам, 
касающимся Учебного центра и 
обучения.  
3.4.2. Получать полную и достоверную 
информацию об оценке знаний, умений 
навыков, а также о критериях этой 
оценки.  

3.4.3. Пользоваться имуществом Учебного 
центра, необходимым для осуществления 
образовательного процесса во время 
занятий, предусмотренных расписанием, в 
помещении в присутствии учителя.  

3.4.4. Посещать занятия компьютерной 
грамотности минимум 12 раз в соответствии с 
ограничениями п 4.1 в течение месяца, при 
соблюдении своих обязанностей.  

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  

4.1. В случае совпадения дней занятий с 
праздничными днями (в том числе, 
государственные выборы, народные 
празднования, массовые мероприятия) 
отмечаемыми в Республике Узбекистан, и в 
случае ограничения доступа к зданию, 
занятия отменяются и не переносятся на 
другой день, а оплаченная сумма не 
переходит на следующий месяц и не 
подлежит возврату или заморозке. При 
этом, Учебный центр сохраняет за собой 
право провести дополнительное занятие 
вместо не проведённого в любой другой 
день.  

4.2. При невыполнении обязанностей, 
указанных в пункте 3.3 Договора, 
Слушатель отчисляется с Учебного центра 



3.4.2. Bilim, ko‘nikma va malakalarning 
baholanishi hamda baholash mezonlari 
to‘g‘risida to‘liq va ishonchli ma’lumot olish. 

3.4.3. Jadvalda ko‘rsatilgan mashg‘ulotlar 
vaqtida, o‘qituvchi ishtirokida, O‘quv 
markazining ta’lim jarayoni uchun zarur 
mulkidan foydalanish. 

3.4.4. 4.1-banddagi cheklovlarga rioya 
qilgan holda oy davomida kamida 12 marta 
mashg‘ulotlarda qatnashish. 

 

 

4. XIZMAT KO‘RSATISH TARTIBI 

 

4.1. O‘zbekiston Respublikasida 
nishonlanadigan bayram kunlari (jumladan, 
davlat saylovlari, ommaviy tantanalar, 
ommaviy tadbirlar) dars kunlariga to‘g‘ri 
kelgan taqdirda yoki binoga kirish 
cheklanganda, mashg‘ulotlar bekor qilinadi 
va boshqa kunga ko‘chirib o‘tkazilmaydi, 
to‘langan summa keyingi oyga o‘tkazilmaydi 
va qaytarilmaydi yoki muzlatilmaydi. Shu 
bilan birga, O‘quv markazi bekor qilingan 
dars o‘rniga istalgan boshqa kunda 
qo‘shimcha mashg‘ulot o‘tkazish huquqini 
saqlab qoladi. 

4.2. Shartnomaning 3.3-bandida 
ko‘rsatilgan majburiyatlar bajarilmagan 
taqdirda, Tinglovchi O‘quv markazidan 
chetlashtiriladi va ko‘rilgan zararni 
qoplashgacha javobgar bo‘ladi, to‘langan 
summa keyingi oyga o‘tkazilmaydi va 
qaytarilmaydi yoki muzlatilmaydi. 

4.3. O‘quv markazi ko‘rsatilgan 
xizmatlarning Tinglovchi/Buyurtmachining 
subyektiv kutishlariga mos kelmasligi 
uchun javobgar emas; bunday mos 
kelmaslik va/yoki salbiy subyektiv baho 

и несет ответственность вплоть до 
возмещения понесенных убытков, а 
оплаченная сумма не переходит на 
следующий месяц и не подлежит возврату 
или заморозке.  

4.3. Учебный центр не несет 
ответственности за несоответствие 
предоставленной услуги ожиданиям 
Слушателя/Заказчика и/или за его 
субъективную оценку, такое несоответствие 
ожиданиям и/ или отрицательная 
субъективная оценка не являются 
основаниями для возврата или заморозки 
уплаченных денежных средств.  

4.4. В случае пропуска занятий по 
вине Слушателя и в случае 
предусмотренные в п. 4.1 и 3.2.11 
Договора, пропущенные занятия и их 
стоимость не компенсируются. 
4.5. Если Слушатель (до начала или в течении 
обучения) решает временно или полностью 
остановить обучение по уважительным или 
неуважительным причинам, по своему 
желанию, заблаговременно уведомив 
Администрацию оплаченная сумма не 
подлежит возврату. Учебный центр имеет 
право, но не обязуется предоставлять 
возможность «заморозки» оплаты не более 
чем на 1 (один) месяц. Заморозка будет 
действительной после 2 (двух) дней с момента 
личного уведомления администратора. При 
этом, «замороженная» оплата может быть 
использована только самим Слушателем 
лично исключительно для дальнейшего 
обучения в течении 1 (один) месяца с момента 
заморозки. «Замороженная» оплата не 
переходит к третьим лицам (в т.ч. друзьям, 
родственникам). Понятие «заморозка» не 
означает возвращение денежных средств и 
сгорает после 1 (одного) месяца заморозки.  

4.6. В случае провала экзамена оплаченная 
сумма не переходит на следующий месяц и не 
подлежит возврату и заморозке, а Слушатель 
обязан доучиться в своей группе до начала 
нового месяца. При этом учебный центр 
оставляет за собой право, но не обязан, 
предлагать студенту обучение в другой 
группе исходя из его/её результатов экзамена 
или ежедневного прогресса в персональном 
кабинете.  



to‘langan mablag‘larni qaytarish yoki 
muzlatish uchun asos bo‘lmaydi. 

4.4. Tinglovchi aybi bilan dars qoldirilgan 
hollarda, shuningdek 4.1 va 
3.2.11-bandlarda ko‘rsatilgan holatlarda 
qoldirilgan mashg‘ulotlar va ularning 
qiymati qoplanmaydi. 

4.5. Tinglovchi (o‘qishni boshlashdan oldin 
yoki o‘qish jarayonida) asosli yoki asossiz 
sabablarga ko‘ra vaqtincha yoki butunlay 
o‘qishni to‘xtatishga qaror qilsa va 
Ma’muriyatni oldindan ogohlantirsa ham, 
to‘langan summa qaytarilmaydi. O‘quv 
markazi 1 (bir) oygacha “muzlatish” 
huquqini berishi mumkin, biroq bunga 
majbur emas. Muzlatish shaxsiy tarzda 
administratorni ogohlantirgandan keyin 2 
(ikki) kundan so‘ng kuchga kiradi. 
“Muzlatilgan” to‘lov faqat o‘zi tomonidan, 
faqat 1 (bir) oy muddatida keyingi o‘qish 
uchun ishlatilishi mumkin. “Muzlatilgan” 
to‘lov uchinchi shaxslarga (do‘stlar, 
qarindoshlar va h.k.) o‘tmaydi. “Muzlatish” 
pullarni qaytarishni anglatmaydi va 1 (bir) 
oydan keyin o‘z kuchini yo‘qotadi. 

4.6. Imtihondan o‘ta olmagan taqdirda 
to‘langan summa keyingi oyga 
o‘tkazilmaydi, qaytarilmaydi va 
muzlatilmaydi; Tinglovchi yangi oy 
boshlanguniga qadar o‘z guruhida o‘qishni 
yakunlashi shart. Shu bilan birga, O‘quv 
markazi (majburiy bo‘lmagan holda) 
imtihon natijasi yoki shaxsiy kabinetdagi 
kunlik progressga ko‘ra Tinglovchiga 
boshqa guruhda o‘qishni taklif qilishi 
mumkin. 

4.7. O‘quv markazi o‘z faoliyatini vaqtincha 
yoki butunlay to‘xtatgan taqdirda qolgan 
mashg‘ulotlar 6 (olti) oy ichida qoplanadi. 

4.8. Mashg‘ulotlardagi xulq-atvor qoidalari 
buzilganda, xususan, mojarolarni 

4.7. Если Учебный центр временно или 
полностью останавливает свою 
деятельность, то оставшиеся занятия 
возмещаются Учебным центром в течении 
6 (шести) месяцев.  

4.8. Учебный центр оставляет за собой право 
остановить предоставление услуг Слушателю 
без возврата денежных средств, в случае 
нарушения правил поведения на занятии, в 
частности действий Слушателя, которые могут 
быть восприняты как разжигание конфликтов, 
отвлечение других Слушателей от темы 
занятий, нецензурные высказывания, 
проявление неуважения к учителям и другим 
Слушателям, их оскорбление, а также хамство 
и другие неправомерные действия Слушателя.  

4.9. Каждый Курс, как правило, длится от 1 
(одного) до 12 (двенадцати) месяцев обучения.  

4.10. В случае снижения эффективности 
группы, оцениваемой учителем, или 
уменьшение количества обучающихся в 
одной группе (при условии выбора 
группового Курса), Учебный центр оставляет 
за собой право расформировать группу, 
предоставив возможность продолжения 
обучения в другой аналогичной группе. При 
этом оплата не подлежит возврату. В целях 
принятых на себя обязательств по Договору, 
Учебный центр предоставляет Слушателю 
заморозить обучение до 1 (одного) месяца 
для выбора другого подходящего Курса.  

4.11. По завершению услуг, акт об оказанных 
услугах не формируется и не подписывается. 
Приемка производится без подписания актов. 
Услуги считаются оказанными надлежащим 
образом и принятыми Заказчиком/Слушателем 
в полном объеме, если в течение 10 (десяти) 
календарных дней после окончания последнего 
оплаченного занятия Учебный центр не 
получил от Заказчика/Слушателя 
мотивированное письменное возражение по 
качеству оказанных услуг на электронную 
почту: hello@wepro.uz  

4.12. В случае получения Слушателем 



qo‘zg‘atish, boshqalarni mavzudan 
chalg‘itish, haqoratli so‘zlar ishlatish, 
o‘qituvchilar va Tinglovchilarga nisbatan 
qo‘pollik va boshqa noqonuniy harakatlar 
sodir etilganda, O‘quv markazi xizmat 
ko‘rsatishni to‘xtatish va mablag‘larni 
qaytarmaslik huquqini saqlab qoladi. 

4.9. Har bir Kurs, odatda, 1 (bir) oydan 12 
(o‘n ikki) oygacha davom etadi. 

4.10. O‘qituvchi tomonidan baholangan 
guruh samaradorligi pasaygan taqdirda 
yoki bir guruhdagi tinglovchilar soni 
kamayganda (guruhli Kurs tanlangan 
bo‘lsa), O‘quv markazi guruhni tarqatish va 
boshqa mos guruhda o‘qishni davom 
ettirish imkoniyatini berish huquqini 
saqlab qoladi. Bunda to‘lov qaytarilmaydi. 
Shartnomadan kelib chiqadigan 
majburiyatlarni bajarish maqsadida O‘quv 
markazi Tinglovchiga mos boshqa Kursni 
tanlash uchun 1 (bir) oygacha o‘qishni 
“muzlatish” imkonini beradi. 

4.11. Xizmatlar yakunlangach, bajarilgan 
ishlar dalolatnomasi tuzilmaydi va 
imzolanmaydi. Qabul qilish dalolatnoma 
tuzmasdan amalga oshiriladi. Oxirgi 
to‘langan mashg‘ulot tugaganidan so‘ng 10 
(o‘n) kalendar kun ichida O‘quv markazi 
hello@wepro.uz elektron pochta manziliga 
xizmat sifati bo‘yicha asoslantirilgan yozma 
e’tiroz olmasa, xizmatlar tegishli tartibda va 
to‘liq hajmda ko‘rsatilgan hamda 
Buyurtmachi/Tinglovchi tomonidan qabul 
qilingan deb hisoblanadi. 

4.12. Diplom ishidan 9.0 va undan yuqori 
ball olgan Tinglovchiga Ma’muriyat ishga 
joylashish imkoniyatini taqdim etadi. 

 

 

5. TO‘LOV TARTIBI VA SHARTLARI 

9.0 баллов или выше по дипломной 
работе, Администрация предоставляет 
возможность трудоустройства.  

5. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ  

5.1. Стоимость услуги (Курса) устанавливается 
в национальной валюте Республики Узбекистан 
- сум.  

5.2. Оплата Курса может быть произведена как 
наличными, так и банковским переводом для 
физических лиц, либо перечислением для 
юридических лиц.  
5.3. Стоимость услуги (Курса) 

определяется в соответствии с 

прейскурантом Учебного центра. 

5.4. Месячная оплата за обучение 

должна быть предоставлена до 15 

числа каждого месяца. 6. 

ФОРС-МАЖОР 

6.1. Ни одна из Сторон не несет 
ответственности перед другой Стороной за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по Договору, обусловленные 
действием обстоятельств непреодолимой 
силы, то есть чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях 
обстоятельств, в том числе объявленной или 
фактической войной, гражданскими 
волнениями, эпидемиями, карантинными 
ограничениями, блокадами, эмбарго, 
пожарами, землетрясениями, наводнениями 
или другими природными стихийными 
бедствиями, неполадками сотовой и/или 
интернет связи, техническими неполадками на 
Сайте и/или в приложениях, а также изданием 
актов органами государственной власти и 
последствиями издания актов органов 
государственной власти на территории 
Республики Узбекистан, препятствующих 



 

5.1. Xizmat (Kurs) narxi O‘zbekiston 
Respublikasining milliy valyutasi — so‘mda 
belgilanadi. 

5.2. Kurs uchun to‘lov jismoniy shaxslar 
uchun naqd yoki bank o‘tkazmasi orqali, 
yuridik shaxslar uchun o‘tkazma orqali 
amalga oshirilishi mumkin. 

5.3. Xizmat (Kurs) narxi O‘quv markazi 
narxnomasiga muvofiq belgilanadi. 

5.4. Oylik to‘lov har oyning 15-sanasigacha 
amalga oshirilishi lozim. 

 

 

6. FORS-MAJOR 

 

6.1. Tomonlardan hech biri ikkinchi 
Tomonga Shartnoma bo‘yicha 
majburiyatlarning bajarilmasligi yoki lozim 
darajada bajarilmasligi uchun javobgar 
bo‘lmaydi, agar bunday buzilishlar 
Tomonlarning irodasiga bog‘liq bo‘lmagan, 
oldindan ko‘ra va oldini olib bo‘lmaydigan 
favqulodda holatlar tufayli yuzaga kelgan 
bo‘lsa (jumladan, e’lon qilingan yoki 
amaldagi urush, fuqarolik tartibsizliklari, 
epidemiyalar, karantin cheklovlari, 
blokadalar, embargo, yong‘inlar, zilzilalar, 
toshqinlar yoki boshqa tabiiy ofatlar, uyali 
aloqa va/yoki internetdagi nosozliklar, Sayt 
va/yoki ilovalardagi texnik nosozliklar, 
vakolatli davlat organlarining aktlari va 
ularning oqibatlari).  

6.2. Agar ko‘rsatilgan holatlar Shartnomada 
belgilangan muddatda majburiyatlarni 
bajarishga bevosita ta’sir qilsa, Kurs ushbu 
holatlar amal qilgan davrga muzlatiladi. 

исполнению обязательств или делающих такое 
исполнение невозможным, которые Стороны 
не были в состоянии предвидеть или 
предотвратить. 6.2. Если указанные 
обстоятельства непосредственно повлияли на 
исполнение обязательств в срок, 
установленный в Договоре, то этот срок Курс 
подлежит заморозке на время действия 
соответствующих обстоятельств.  
6.3. О возникновении форс-мажорных 
обстоятельств Администрация публикует 
объявление на Сайте с указанием возникшего 
обстоятельства.  
6.4. 
Неинформирование/несвоевременное 
информирование о возникновении 
форс-мажорных обстоятельств лишает 
Сторону права ссылаться на 
указанные обстоятельства как 
основания для освобождения от 
ответственности по настоящему 
Договору.  

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ  
7.1. Все споры, связанные с 
заключением, толкованием, 
исполнением, изменением 
расторжением Договора, будут 
разрешаться Сторонами путем мирных 
переговоров.  
7.2. Неурегулированные споры между 
Сторонами подлежат разрешению в суде 
по месту нахождения Администрации.  

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  
8.1. В течение 3 (трех) календарных дней 
после внесения первой оплаты за Курс 
Заказчик/Слушатель должен отправить 
отсканированный документ, 
подтверждающий его/её личность (паспорт 
либо свидетельство о рождении) Учебному 
центру по электронной почте 
wepro.academy@gmail.com. В этом же 
электронном письме Заказчик/Слушатель 
должен указать свои персональные данные, в 
частности: Ф.И.О., дату рождения; номер 
мобильного телефона.  

8.2. Учебный центр не несёт 
ответственность за содержание и 
достоверность информации, 
предоставленной Слушателем при 
регистрации, в том числе нарушение 
Слушателем/ Заказчиком пунктов 3.3.8 
Договора и других случаев, произошедших 



6.3. Fors-major holatlari yuzaga kelganda 
Ma’muriyat Saytda tegishli e’lon 
joylashtiradi. 

6.4. Fors-major holatlari to‘g‘risida xabar 
bermaslik/yoki o‘z vaqtida xabar bermaslik 
Tomonga ushbu holatlarga tayanib 
javobgarlikdan ozod bo‘lish huquqini 
bermaydi. 

 

 

7. NIZOLARINI HAL ETISH TARTIBI 

 

7.1. Shartnomani tuzish, talqin etish, 
bajarish, o‘zgartirish va bekor qilish bilan 
bog‘liq barcha nizolar Tomonlar o‘rtasida 
muzokaralar yo‘li bilan hal etiladi. 

7.2. Tomonlar o‘rtasida hal etilmagan 
nizolar Ma’muriyat joylashgan joydagi 
sudda ko‘rib chiqiladi. 

 

 

8. YAKUNIY QOIDALAR 

 

8.1. Kurs bo‘yicha birinchi to‘lov amalga 
oshirilganidan keyin 3 (uch) kalendar kun 
ichida Buyurtmachi/Tinglovchi shaxsini 
tasdiqlovchi hujjat (pasport yoki 
tug‘ilganlik haqidagi guvohnoma) nusxasini 
O‘quv markaziga 
wepro.academy@gmail.com elektron 
manziliga yuborishi shart. Shu xatning 
o‘zida quyidagi shaxsiy ma’lumotlar 
ko‘rsatilishi lozim: F.I.Sh., tug‘ilgan sana, 
mobil telefon raqami. 

8.2. Ro‘yxatdan o‘tish vaqtida Tinglovchi 
tomonidan taqdim etilgan ma’lumotlarning 
mazmuni va ishonchliligi (jumladan, 
3.3.8-bandning buzilishi va Ma’muriyat aybi 

не по вине Администрации/Учебного центра.  

8.3. Заказчик/Слушатель несёт 
ответственность за достоверность 
предоставленной информации при 
регистрации.  

8.4. Стороны обязуются немедленно 
информировать друг друга о 
затруднениях, препятствующих 
выполнению условий настоящего 
Договора для своевременного принятия 
необходимых мер.  

8.5. Стороны гарантируют соблюдение 
конфиденциальности в отношении любой 
информации, ставшей им известной в 
процессе исполнения настоящего Договора, 
если такая информация обладает статусом 
охраняемой законом тайны (в том числе 
коммерческой тайной Администрации).  

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И 
РЕКВИЗИТЫ УЧЕБНОГО 

ЦЕНТРА  

ООО “Wepro”  
Г. Самарканд, Мирзо Улугбека 35  
E-mail: shakhabdumalikovich@gmail.com  
р/счет 
20208000805301532001 в 
АКБ « Капиталбанк», 
МФО 0106, ИНН 
307886768 ОКЭД 85590  

Телефон:  
(90) 197-71-00  
(78) 113-70-05 
 



bo‘lmagan boshqa holatlar) uchun O‘quv 
markazi javobgar emas. 

8.3. Ro‘yxatdan o‘tishda taqdim etilgan 
ma’lumotlarning haqqoniyligi uchun 
Buyurtmachi/Tinglovchi shaxsan javobgar. 

8.4. Tomonlar Shartnoma shartlarini 
bajarishga to‘sqinlik qiladigan qiyinchiliklar 
haqida bir-birini darhol xabardor qilishlari 
shart. 

8.5. Tomonlar Shartnoma ijrosi jarayonida 
ma’lum bo‘lgan har qanday ma’lumot sir 
saqlanishi lozim bo‘lgan (jumladan, 
Ma’muriyatning tijorat siri) holatlarda 
maxfiylikka rioya qilishni kafolatlaydi. 

 

 

9. O‘QUV MARKAZINING YURIDIK MANZILI 
VA REKVIZITLARI 

 

“WEPRO” MChJ 

Manzil: Samarkand shahri, Mirzo Ulug‘bek 
ko‘chasi, 35-uy 

E-mail: shakhabdumalikovich@gmail.com 

Hisob raqami: 20208000805301532001, 
AKB “Kapitalbank”, MFO 0106, STIR 
307886768 

OKED 85590 

 

Telefon: 

(90) 197-71-00 

(78) 113-70-05 

 


